TIPS WANNEER U TIJDELIJK GEEN STROOM HEEFT

1.Voor iedereen

Haal stekkers van gevoelige elektronische apparatuur uit de wandcontactdoos, zoals tv,
(spel)computer, radio, dvd-speler of magnetron.

Schakel elektrische alarmsystemen vooraf uit, zodat ze niet afgaan wanneer wij de spanning
eraf halen.

Maak tijdens de aangegeven elektriciteitsonderbreking geen gebruik van liften.

Houd er rekening mee dat in hoge flats de watertoevoer niet functioneert, omdat het
pompsysteem op elektriciteit werkt.

Als u echt niet zonder stroom kunt, kunt u op eigen kosten een aggregaat huren. Zoek op het
internet naar “aggregaat huren’ en laat u door de verhuurder adviseren. Heeft u al een
noodstroomvoorziening? Zorg dat u voldoende brandstof heeft voor uw aggregaat.

2.Voor huishoudens

Zet alle apparaten uit, zoals de (vaat)wasmachine en droogtrommel.

Zet de avond van tevoren de koelkast en diepvries (iets) kouder. Laat tijdens de
stroomonderbreking de koelkast en diepvries zoveel mogelijk dicht. Voor de levensmiddelen in
de koelkast en diepvries is een onderbreking van enkele uren niet erg.

Een huistelefoon werkt niet zonder elektriciteit. U kunt uw huistelefoon eenvoudig
doorschakelen (naar bijvoorbeeld uw mobiele telefoon). Toets op het toestel dat u wilt
doorschakelen de volgende code in: *21*(mobiele) telefoonnummer waarnaar u wilt
doorschakelen en sluit af met #. Zet de doorschakeling uit met #21#.

Centrale verwarming werkt niet zonder elektriciteit. Zet vooraf de verwarming hoger en houd
tijdens de onderbreking deuren en ramen gesloten.

Heeft u een rolluik dat werkt via elektriciteit? Zet dat dan vooraf open of op handbediening.
Krijgt u warm water door elektriciteit? Maak dan voor de stroomonderbreking kokend water,
bijvoorbeeld voor koffie of flesvoeding voor uw kind, en bewaar dit in een thermoskan.

3.Voor bedrijven

Zet automatische deuren tijdelijk op de handbediening.

U kunt de kassa, pinautomaat en chipknip niet gebruiken. Informeer uw klanten vooraf dat ziju
contant betalen.

Schakel elektrische meet- en regelapparatuur van gevoelige apparatuur en machines uit.

Bel bij vragen over de planning de aannemer via het telefoonnummer in de brief. Heeft u vragen of
klachten waar u met de aannemer niet uitkomt? Neem contact op met Stedin klantenservice via
088 896 39 63, www. stedin.net/contact of twitter.com/webcarestedin.
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